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INTRODUCCION

Empresa con Gestion Sostenible (EGS) es una herramienta de Peru Sostenible
gue permite evaluar y medir la gestion de sostenibilidad de las empresas en el
Peru. Para llevar a cabo esta tarea, EGS ha desarrollado una metodologia que
tiene 3 elementos clave que seran explicados en este documento:

1.Estructura del cuestionario
2.Criterios de evaluacion
3.Pesos sectoriales

OBJETIVO DE DOCUMENTO

Difundir la metodologia de la herramienta Empresa con Gestion Sostenible
(EGS) para que las empresas comprendan su estructura, los criterios de
evaluacion y pesos sectoriales que influyen en la obtencion de su puntaje. Se
plantea actualizar este documento periédicamente para reflejar los cambios
en la metodologia e incluir mas informaciéon que sea relevante para este
documento.
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GUIA GENERAL

1.Estructura del cuestionario:
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El cuestionario consta de una lista de preguntas, dividido en 4 dimensiones:
Gobernanza, Modelo de negocio, Ambiental y Social. Estas dimensiones
contienen los temas y subtemas de evaluacion que pueden variar de acuerdo
al sector de la empresa. Cada empresa sera asignada a un sector para
participar de EGCS de acuerdo al core de su negocio, en base a la lista de
sectores de EGS de acuerdo al GICS".

Tipo de pregunta:

Todas las preguntas del cuestionario EGS se clasifican en 4 diferentes tipos de

requerimientos.

A continuacion, la descripcion de estos:

L

I
§ 7

Politicas y
Compromisos

Programas
Empresariales

Matrices de Riesgos

Indicadores
Empresariales

Documento que
engloba un
conjunto de
directrices que
ayudan a tomar
decisiones y guiar el
comportamiento de
una empresa.

Los programas son
proyectos
disefados para
implementar las
estrategiasy
politicas
empresariales.

Herramientas que
permiten la
identificacion,
evaluaciony
tratamiento de los
riesgos.

Informacion
cuantitativa sobre
los resultados en la
gestién de un tema
especifico.

Es muy importante que la empresa identifique cada tipo de requerimiento y
responda de manera adecuada acorde a las opciones de las preguntas

deplegables.

IGICS: Global Industry Classification Standard.
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Opciones de preguntas desplegables

Las empresas participantes pueden contestar 1 de los 3 tipos de respuesta que
existen en la plataforma.

Respuesta Descripcion

Significa que la empresa cuenta con la informacién suficiente y gestiona
el subtema preguntado en el cuestionario.

Significa que la empresa no gestiona ningln tipo de informacion

relacionado al subtema preguntado en el cuestionario.

Significa que la pregunta realizada o el subtema no aplica para las
NO APLIGA operaciones de la empresa. Solo se acepta esta opcidon cuando la
pregunta a la que hace referencia no aplica a su modelo de negocio.

Respuesta Si:

Cuando una empresa responde “si”, a continuacidon se activan opciones
desplegables dependiendo del tipo de pregunta. Solo cuando la empresa
participante haya marcado como respuesta a su pregunta “Si”, se activaran las
opciones del desplegable. Estas se distinguen por incluir caracteristicas
detalladas en la pregunta.

Tipo Descripcion

Este tipo de opcidn desplegable indica que la empresa solo debe

Opcidn tnica ) b ) o
marcar 1 categoria segln su nivel de cumplimiento/desarrollo.

Este tipo de opcidn desplegable indica que la empresa puede marcar

Opcion miltiple b B j _ .
1 0 mas categoria segln su nivel de cumplimiento/desarrollo.

Este tipo de opcidn desplegable indica que la empresa debe colocar
Opcidn numérica una respuesta numérica segln se solicite. La informacioén requerida
es un indicador cuyo calculo se encuentra en la guia de la pregunta.
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Evidencias de soporte

La metodologia de EGS requiere que las empresas sustenten su informacion
con evidencias e informacidon que validen su respuesta en la plataforma.
Estas evidencias se dividen en 2 tipos:

Tipode evidencia | Descripcion

Este tipo de evidencia corresponde a documentos internos de la
Evidencia interna empresa que carga directamente a la plataforma y es utilizada para
sustentar informacion de caracter interna.

Este tipo de evidencia corresponde a documentos plblicos o
informacion publica a disposicion de la empresa y que utiliza para
Evidencia piblica sustentar requerimientos pUblicos del cuestionario. Es necesario que
la empresa registre un enlace al momento de cargar su evidencia
para que esta pueda ser valida.

Respuesta NO:

Cuando una empresa responde “No”, la pregunta se da por contestada y no se
activa ninguna opcion desplegable ni carga de evidencia. Como resultado, la
empresa recibe puntaje O en dicha pregunta.

Respuesta NO APLICA:

Cuando una empresa responde “No aplica”, debera adjuntar una declaracion
jurada (ver formato de D3J) y el evaluador del cuestionario puede aceptar o
rechazar dicho documento. Si el evaluador acepta la DJ, entonces el puntaje
gue corresponde a dicha pregunta, se distribuye entre las otras preguntas del
mismo tema. Si la pregunta contestada con ‘No aplica” es la Unica en su tema,
entonces el puntaje correspondiente, se distribuye entre los otros temas de la
misma dimension.

En caso contrario, cuando el evaluador rechace la D] presentada por la
empresa, entonces el puntaje correspondiente a esa pregunta sera O.
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2. CRITERIOS DE EVALUAGION

Los criterios de evaluacion establecen el puntaje que debe tener cada tipo de
requerimiento. El puntaje que otorga cada criterio puede variar segun su
relevancia en cada pregunta. Estos puntajes se muestran en la plataforma de
evaluacion EGS, donde las empresas participantes podran revisarlo en
cualquier momento.

Criterios de evaluacion de Politicas y compromisos

| |
COMPROMISO : La organizacidn cuenta con un comMpromiso :
g I explicito. Se evalla el alcance de los temas y/o !
EXPLICITO | caracterfsticas que contiene la politica. :

| |

| |
. | La politica estd aprobada y firmada por el |
APROBAGION I organismo de toma de decisiones con mayor |
| jerarquia. :

| |

| |
DISPOSICION : La p9||tlca s_e d_niunde en e/l domml? publlco. Se :
PUB”GA , evalla la difusidon a través de pagina web o

I reportes publicos. I

| |
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Criterios de evaluacidn de Programas Empresariales:

|
I La organizacién asigna un comité o responsable de la
GOBERNANZA | ejecuciény seguimiento del programa dentro de la
' organizacion.
|

: La organizacion define cuél es la cobertura del programa: :
: en sus operaciones, grupos de interés, participantes y/o :
ALCANCE I beneficiarios. Se evallia que haya una cobertura del +80 % |
: en relacioén a la cobertura de operaciones y/o plblico :
: objetivo. :

| |
I La organizacion define objetivos y metas especificas que |
: evidencian el impacto ambiental o social relevante que se :
OBJETIVOS I quiere generar con el programa. Se evallia que los objetivos !
: sean medibles a través de KPIs (indicadores de :
: desempefio) y con un plazo previsto para alcanzarlos. :

: El programa cuenta con una estructura marco y contiene
CONTENIDO : los mecanismos qle_implem_er_wtacién corre/spondientes

| para lograr los objetivos definidos. Se evallGan las

: caracteristicas que aborda el programa.

revisado y actualizado periédicamente.

| |

EVALUACION : La C)Irgahtzaglolrw Cl],cl_enta_ anlmecanlsmosdd?c_segwm_letnto y :

, evaluacion de la eficacia del programa, y define un sistema |

DE RESULTADOS : de medicién con KPIs - Indicadores claves de desempefio. :
|

|

|

|

|

|

' El programa esta vigente en el periodo de evaluacién y/o es
PERIDIOCIDAD .« E'Pros g P vl

|

|
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Criterios de evaluacion de Matrices de riesgo:

| |
| |
La evaluacion de riesgos incluye los riesgos inherentes a la
EXGLUSIVIDAD | P g ye 8Os |
| operacion de la empresa como riesgos residuales. |
| |

| |
I La evaluacién de riesgos se extiende a las propias !
ALCANCE : operaciones de la organizacion, a proveedores y alianzas :
I comerciales. |
| |

| |
) I La organizacion prioriza los riesgos e integra los planes de [
PRIORIZACION | accién y/o mitigacion con objetivos cuantificables para :
I abordar esos riesgos. !

| |

| |
La matriz de riesgo es revisada y actualizada
PERIDIOCIDAD ' -2™M2 & Y :

| periddicamente. |

{ ////

/////
<€

| |
! o . - . . !
“, MEDIGION  Laorganizacion mide el indicador, bajo la metodologia de |
: célculo, en los periodos solicitados. :
| |

| |
I Latendencia del indicador puede ser haciala altaoalabaja !
TENDENCIA : (dependiendo de lo que se busque fomentar), durante los :
I periodos evaluados. !
| |

| |
. I El desempeio del indicador cumple con la meta o umbral [
DESEMPENO : esperado. La empresa toma acciones concretas para :
I mejorar tu resultado. I

| |

| |
DISPOSICION  Se difunde el resultado del indicador en el dominio piblico. |
- I Se espera que se difunda a través de pagina web o reportes |
PUBLICA | publicos. |
| |

VERIFICACION
EXTERNA

El indicador cuenta con una verificacion externa
independiente.
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3. PESOS SECTORIALES

El cuestionario de evaluacion Empresa con Gestion Sostenible (EGS) es una
evaluacion holistica en el que las empresas obtienen su puntaje producto de la
ponderacion de cada criterio y peso por pregunta respondida, asignado de
acuerdo al sector de la empresa. Para ayudar a las empresas a prepararse,
compartimos los pesos por pregunta de los distintos sectores en nuestra
pagina web. Por favor, revisar el documento EGS 2022 - Pesos Sectoriales.

CONSIDERACIONES IMPORTANTES SOBRE EL PROCESO DE FEEDBACK

Se priorizan las sesiones de retroalimentacion con aquellas empresas que no
obtuvieron el puntaje minimo aprobatorio que es requerido en la edicion en
curso. El plazo para agendar feedback es la semana posterior al envio de los
resultados. El feedback solo podra agendarse en dicha semana, posterior a esta
fecha no se recibiran solicitudes de feedback.

En caso la empresa haya aprobado y desee solicitar feedback, debera enviar un
correo a distintivo@perusostenible.org, detallando los temas de consulta
previamente. En caso sea necesario, se agendara una sesion de feedback. Solo
se recibiran consultas dentro de las 2 primeras semanas porterior al envio de
resultados.

Descargo de Responsabilidad EGS®:

El contenido proporcionado en este material, incluyendo informacién, analisis, opiniones y calificaciones, es propiedad
de Empresa con Gestion Sostenible® y PerU Sostenible®. Esta destinado Unicamente parafines informativos y no
puede ser modificado, reproducido o distribuido sin el permiso previo por escrito de Empresa con Gestidon Sostenible®
y Peru Sostenible®. No se otorgan derechos ni licencias, excepto el uso limitado para fines personales y no
comerciales. Cualquier uso no autorizado sera considerado una infracciéon de derechos de autor y otros derechos de
propiedad. Empresa con Gestidén Sostenible® y Perd Sotenible ® no seran responsables de dafios derivados del uso de
este contenido. Se prohibe el uso demarcas registradas sin autorizacion.
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